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El Teatro Real adopta Workforce XML  

 

 
El Teatro Real de Madrid, cliente desde hace años de Smart eHL, ha sido el primero en 
España en implantar Workforce XML, el estándar abierto para terminales de recogida de 
datos. AXESS TMC, que cumple con Workforce XML, será el proveedor que 
suministrará al Teatro Real terminales Ultrax para la recogida de los marcajes.  
 
El Teatro Real utiliza Smart eHL para automatizar la captura de datos y la planificación 
de horas de sus más de 750 empleados, usando terminales electrónicos para  registrar 
las entradas  y salidas del personal. 
 
Fernando Martínez,  Director de Sistemas del Teatro Real se muestra entusiasmado 
con las nuevas iniciativas y ha mostrado su disposición a la hora de aplicar estándares 
abiertos para asegurar que el Teatro Real no esté vinculado a un vendedor o proveedor 
concreto. 
 
Fernando Martínez dice: “Como muchas empresas – tanto públicas como privadas –es 
importante que nos alineemos con normas y estándares abiertos para reducir nuestra 
dependencia con los proveedores y por lo tanto controlar los gastos”. 
 
Mediante el uso de Workforce XML, las organizaciones pueden estar seguras en las 
inversiones realizadas y tener la libertad de utilizar cualquier otro hardware o software 
compatible.  
 
Fernando Martínez continua: “Yo no estoy “atado” a un proveedor específico. Workforce 
XML nos da la libertad y nos permite, a los usuarios finales poder estar en el asiento del 
conductor”  
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Nick Whiteley, Presidente del consorcio Workforce-XML, comentó: “Estoy encantado de 
que nuestra iniciativa haya repercutido con tanta fuerza en la toma de decisiones por los 
Responsables de IT y haya ganado empuje tan rápidamente. El Teatro Real representa 
otro hito en la adopción de Workforce – XML”. 
 
Nick Whiteley continua: “En poco más de 12 meses de lanzar la iniciativa de Workforce 
XML, hemos visto acontecimientos significativos, interesantes y ahora, de adopción e 
implantación. Este paso de desarrollo es bastante raro en estándares abiertos y 
muestra la necesidad que existía por parte de los departamentos de  IT, para la 
reducción de costes, riesgos y promoción de tecnologías independientes y abiertas” 
 
Workforce XML se formó en Noviembre de 2007 por un consorcio de proveedores 
internacionales de Europa y Ámerica. En los últimos 12 meses, se han creado y 
publicado una serie de especificaciones abiertas y ha estado trabajando en la 
implantación y certificación de estos estándares. 

Acerca de Workforce-XML  

Workforce-XML representa un consorcio de organizaciones que buscan proporcionar 

estándares abiertos entre terminales de recogida de datos y software de gestión. El 

objetivo es aumentar las posibilidades de elección por parte de los usuarios y de este 

modo reducir los costes correspondientes.  

Acerca de SMART 

SMART es el principal proveedor de Soluciones de Control de Presencia y Gestión de 

RRHH a nivel mundial para la planificación de turnos y vacaciones y la gestión de 

tiempos desde hace más de veinte años. Smart ha ayudado a algunas de las empresas 

más importantes del mundo a optimizar el rendimiento, la productividad y el valor de sus 

empleados. Esto ha permitido a nuestros clientes lograr una reducción en el coste de 

personal en un 10%  sin tener que reducir por ello su plantilla. Entregamos una solución 

completa, desde el Control Horario a la Planificación de Turnos y desde el desarrollo del 

producto al servicio de post venta, ofreciendo en todo momento, el apoyo que necesitan 

nuestros clientes. 

Para más información visite nuestro site: www.smart-workforce.es 
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Acerca de AXESS TMC 

AXESS TMC diseña, fabrica y proporciona productos a nivel mundial, produciendo los 

mejores resultados para el Control Horario, Control de Producción y el Control de 

Accesos y visitas. Para más información visite el site: www.axesstmc.com 
 

Acerca del Teatro Real 

El Teatro Real de Madrid está considerado por los expertos, uno de los mejores teatros 

del mundo. Actualmente cuenta con más de 17 representaciones operísticas al año, así 

como ballets clásicos y recitales con capacidad para 1.750 personas. Para más 

información visite el site: www.teatro-real.com 

 

Para información adicional por favor envíenos un mail a: admon@smart-workforce.es 

http://www.axesstmc.com/
http://www.teatro-real.com/
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