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La planta de producción biotecnológica de Merck en Tres Cantos (Madrid) 
ha contratado con SMART la implantación de su nuevo control horario de 
los empleados. 
 
Merck es la compañía químico farmacéutica con más tradición, con raíces que se 
remontan a 1668. De origen alemán, comienza su actividad en España en 1924, y 
actualmente ocupa una fuerte posición en los mercados químico y farmacéutico de 
nuestro país.  Merck tiene una importante presencia en España, con tres centros de 
producción (producción biotecnológica, farmacéutica y química), dos sedes 
comerciales y operativas, y cerca de 1.000 empleados.  La filial española está entre 
las cinco primeras del Grupo Merck de Europa por volumen de negocio. 
 
En su afán de mejora tecnológica y de apoyo a su equipo humano, ha contado con 
SMART para llevar a cabo el cambio de su actual sistema de control horario de los 
empleados de su planta biotecnológica en Tres Cantos (Madrid). Se trata de un 
proyecto muy completo y ambicioso, ya que se pretende realizar la gestión del 
absentismo de forma descentralizada a través de los jefes departamentales. 
 
El proyecto de SMART estará centralizado en un único servidor que, al ser vía web, 
podrá ser gestionado por cualquiera de los responsables departamentales de  la 
planta, disponiendo en todo momento de información en tiempo real y permitiendo 
una comunicación online con el propio empleado a través del módulo “Kiosco de 
Empleado”.   
 
Con este sistema, Merck contribuirá a crear un ambiente de colaboración y trabajo 
en equipo grato y eficaz, permitiendo a su vez la flexibilidad horaria que sus 
trabajadores necesitan para obtener un rendimiento óptimo. 
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