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SMART: lider y especialista en soluciones de Control
Horario y en la Planificacion y Gestion de Personal

Recreativos Franco confia a Smart la implantacion de su
Control Horario, Planificacion de Turnos, Control de
Accesos y Control de Visitas en su nueva sede social.

Desde hace mas de 40 afos, Recreativos Franco se mantiene lider en el sector
del juego recreativo de nuestro pais. Con una expansion sélida e imparable mas
alla de nuestras fronteras, el Grupo ha convertido lo que en su dia fue un incipiente
negocio de fabricacién y explotacién de maquinas recreativas, en una agrupacion
de empresas cuyas dimensiones se consideran intercontinentales.

La compaiia actualmente cuenta con mas de 400 empleados distribuidos entre su
sede central y su fabrica. El pasado mes de Julio, Smart finalizé la implantacion de
su nueva solucion para el Control Horario, Planificacion de Turnos, Control de
Accesos Yy Visitas, de todos sus empleados.

El objetivo de Recreativos Franco

El afan por parte de Recreativos Franco de optimizar y mejorar los procesos en
su gestion interna - evitando los procesos manuales -, le han llevado a contratar
con Smart, la implantaciéon de una solucion informética completamente integrada,
para los empleados de la compafia.

Recreativos Franco, necesitaba una solucién de facil manejo para los usuarios, que
resolviera la problematica del Control Horario y que contara con las ventajas de una
aplicacion 100% WEB con informacién en tiempo real, pudiendo ser gestionada a
través de la propia Intranet corporativa de la compariia.

- Recreativos Franco conseguira una gestion On Line,
centralizada, eficaz y fiable del Control Horario de sus
empleados con la solucién de Smart -

El proyecto

La metodologia de instalacion y gestion de proyectos, se ha compuesto de dos
fases diferentes.

En primer lugar se implant6 la solucién de Control Horario y Control de Accesos
en la sede social, a través de tornos ubicados en la entrada principal del edificio y
de lectores de accesos situados en el parking. En la fabrica se procedié a instalar
terminales con lectores de proximidad, para el control horario de los empleados que
alli trabajan.

Con posterioridad, se amplié la implantacién en su sede, con el médulo de Control
de Visitas de Smart, y aprovechando el acceso a través de los tornos ya
instalados. Ademas, para la recuperacion inmediata de tarjetas se procedié al
montaje de un buzén de recogida en uno de los tornos, garantizando la entrega de
las tarjetas de visitas — por motivos de seguridad y coste - de forma automatica.



Beneficios obtenidos

Con Smart eHL han conseguido disponer de informaciébn en tiempo real,
desarrollada bajo tecnologia .NET, que permitird a los empleados autorizados su
uso de forma amigable y sencilla. No ha sido necesaria ninguna instalacién en los
puestos del cliente y por lo tanto las actualizaciones y el mantenimiento de la
herramienta se realizara s6lo en servidor principal, quedando disponible de forma
automaética para todos los usuarios.

El sistema dispone de varios modulos completamente integrados, que combinan el
Control de Presencia, la Planificacibn de Turnos, el Control de Accesos y el Control
de visitas y que ademas son compatibles con el resto de las aplicaciones utilizadas
en la compaiiia.

De esta forma se han eliminado numerosos procesos manuales, obteniendo una
mejora en las tareas administrativas al poder descentralizar la gestion a varios
escalones empresariales, desde los propios empleados para la solicitud de
permisos, vacaciones, consultas de saldos de horas, posibles solicitudes de cambios
de turnos, etc... hasta los Jefes Departamentales, para la supervision de
incidencias, autorizaciones de las solicitudes realizadas por el personal a su cargo,
etc... finalizando con el Administrador de RRHH, para la supervision y gestion de
cualquier funcionalidad de la aplicacién.

También cuentan con un sofisticado sistema de alarmas para que en el caso de
infringirse una regla, el supervisor sea avisado de forma inmediata y proactiva.

Existe la posibilidad de elaborar multiples informes personalizados y programables
de forma automatica y que éstos sean exportados a otras aplicaciones o bien
enviados por correo electrénico con la periodicidad deseada.

Solucién Smart eHL

Durante mas de veinte afios, SMART ha promovido la visidon y la tecnologia de las
soluciones de Control Horario y Gestion de Personal desarrollando los sistemas
mas innovadores y eficaces de la industria. Por ello actualmente, contamos entre
nuestros clientes con algunas de las empresas de mas éxito en el mundo.

Entregamos una solucién completa, desde el Control Horario a la Planificacion de
Turnos y desde el desarrollo del producto al servicio de post venta, ofreciendo en
todo momento, el apoyo que necesitan nuestros clientes. Igualmente ponemos a su
disposicién el hardware mas moderno y avanzado del mercado para obtener una
solucion totalmente integrada.

En SMART podemos afirmar que nos destacamos de nuestra competencia al poder
ofrecerle una solucion 100 % WEB, flexible, solvente, escalable y facil de
implementar, ademas de totalmente configurable en funcidon de las necesidades de
cada uno de nuestros clientes, proporcionandoles una solucién llave en mano que
resolvera sus necesidades actuales y futuras.



